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Uczestnicy Postepowania

WYJASNIENIA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA
— CZESC 2 -

Dotyczy: Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego,
o ktéorym mowa w art. 132 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych
(Dz. U. z 2024 roku pozycja 1320 z pozniejszymi zmianami, zwanej dalej: ustawg Pzp.),
ktérego przedmiotem jest ,Sukcesywna dostawa odczynnikébw wraz z dzierzawg
analizatorow” — Nr referencyjny: ZP/D/14/25.

Na podstawie art. 135 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2024r. pozycja 1320 z pdzniejszymi zmianami, zwanej dalej ustawg Pzp.). Zamawiajgcy
udziela odpowiedzi na zapytania, ktére wptynety od Wykonawcow:

Pytanie 1: Dotyczy Pakietu Nr 2 — ZALACZNIK NR 2A, FORMULARZ ASORTYMENTOWO-
CENOWY, UWAGA pkt 10:

Czy zamawiajgcy udostepni w swoich zasobach dostep do sieci lokalnej w celu integracji z LIS oraz
zapewni dostep do Internetu? Oferowane analizatory i systemy wymagajg statego potgczenia z
Internetem, ktére umozliwia aktualizacje licencji oprogramowania, pobieranie danych dotyczgcych
odczynnikéw, kontroli, kalibratoréw, serwis zdalny. Wymagane jest potgczenie z ponizszymi
serwerami na sprecyzowanych portach w ponizszej tabeli. Ponizej znajduje sie réwniez poglagdowy
schemat potgczen rozwigzan diagnostycznych (analizatorow).
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URL IP Port Typ Description
*. navify.com 193.58.155.0/24 443 CloudFlare Main connections enabling Remote Service
*. navify.com 193.228.103.0/24 433 (514/541) | CloudFlare Current/future setup using Cloudflare
remoteservice.roche.com 62.209.44.11 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gasl.roche.com 62.200.44.21 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gas2.roche.com 62.209.44.22 i 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gas3.roche.com 209202.167.19 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gasé4.roche.com 209.202.167.20 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gas5.roche.com 120.136.45.231 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gasé.roche.com 120.136.45.230 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gas15.roche.com 35.76.193.4 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gas16.roche.com 52.193.219.53 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
rin-cm-**.dia.roche.com 52.178.37.238 514 /541 Direct Dedicated connections enabling FortiGate management
teleservice.roche.com 196.3.50.39 443 /80 HTTP Dedicated connection to TSN
remoteserivce-dr.roche.com 209.202.167.21 443 Direct Axeda Disaster Recovery
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Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy udostepni dostep urzgdzenia do sieci lokalnej. Zamawiajacy zapewni dostep przez
Internet tylko dla wymaganych ustug na okreslonych portach.
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Pytanie2i Dotyczy Wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych:

par. 1 ust. 4 Wykonawca przewiduje podpowierzenie danych osobowych. W zwigzku z tym, prosimy o

dodanie w umowie nastepujgcego postanowienia:

.Lista podmiotéw podprzetwarzajgcych znanych na dzieh podpisania niniejszej Umowy, z ktérych
ustug Wykonawca jest uprawniony do korzystania, stanowi Zatgcznik nr 1. Lista ta moze ulec zmianie,

a na propozycje dodania nowych podmiotéw Administrator ma prawo nie wyrazi¢ zgody.”

Odpowiedz:




Zamawiajgcy dodaje zapis w Zatgczniku Nr 11 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
wg. zatgczonego skorygowanego Zatgcznika Nr 11.

Pytanie 3: Dotyczy Wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych:

par. 5 Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby doda¢ nastepujgce postanowienia:

"a. Czynnosci kontrolne nie mogg prowadzi¢ do ujawnienia Zamawiajgcemu danych osobowych
nieobjetych niniejszg umowg, w szczegdlnosci danych osobowych innych klientow Wykonawcy, lub
prowadzi¢ do obnizenia skutecznosci przyjetych przez Wykonawce $rodkéw technicznych
i organizacyjnych w celu ochrony danych osobowych przetwarzanych w jego organizacji badz
zagrazac lub prowadzi¢ do obnizenia poziomu ich bezpieczenstwa.

b. Kontrola obejmuje swoim zakresem wytgcznie przetwarzanie danych osobowych, z wytgczeniem
wszelkich informacji niejawnych, poufnych, czy stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy.
c. Czynnosci audytowe odbywaijg sie wytacznie w obecnosci osoby wyznaczonej przez Wykonawce

d. Czynnosci audytowe nie mogg utrudnia¢ dziatalnosci Wykonawcy, w szczegdlnosci wykonywania
obowigzkéw przez pracownikow lub wspétpracownikéw Wykonawcy."

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dodaje zapis w Zatgczniku Nr 11 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
wg. zatgczonego skorygowanego Zatgcznika Nr 11.

Pytanie 4: Dotyczy tresci SWZ:

SWZ Il 1b. Czy zamawiajacy odstapi od wymogu dostarczenia dokumentu zawierajgcego Instrukcje
wykonania oznaczen / odczytu / Metodyki opis produktu / informacje / folder / karte katalogowg w
jezyku polskim w wersji elektronicznej — dotyczy materiatdbw wyszczegélnionych w Tabeli D
Formularza asortymentowo-cenowego — jezeli producent nie przygotowat takich materiatdéw — dotyczy
materiatéw zuzywalnych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopusci zlozenie przez Wykonawce dokumentu/ os$wiadczenia potwierdzajgcego
spetnienie warunkéw SWZ dla niektérych materiatéw zuzywalnych wyszczegélnionych w Tabeli D
Formularza asortymentowo — cenowego- Zatacznik nr 2A, jezeli producent nie przygotowat takich
dokumentow

Pytanie 5: Dotyczy tresci SWZ:
W zwigzku z brakiem wymogu zaoferowania stotu pod oferowany analizator prosimy o potwierdzenie,
ze Zamawiajgcy wymaga zaoferowania analizatora wolnostojgcego podtogowego.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza, nie wymaga

Pytanie 6: Dotyczy tresci SWZ:

W zwigzku z wymogiem SWZ "Analizator o wydajno$ci nie mniejszej niz 600 oznaczen na godzine / z
ISE/." Prosimy o potwierdzenie, Zze maksymalna wydajnos¢ czesci fotometrycznej analizatora nie
powinna by¢ mniejsza niz 400 oznaczen na godzine.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ, catkowita wydajno$¢ analizatora nie mniejsza niz 600
oznaczen na godzine wraz z ISE.

Pytanie 7: Dotyczy tresci SWZ:

W zwigzku z wymogiem zaoferowania ,analizatora w petni automatycznego” prosimy o potwierdzenie,
ze analizator powinien by¢ wyposazony w automatyczny podajnik prébek, w ktérym probki wstawiane
sg w dedykowanych statywach w dowolnym momencie pracy aparatu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajgcy wymaga, aby analizator umozliwiat doktadanie
préb badanych w trakcie pracy analizatora, jednoczes$nie nie okresla sposobu ich podawania.

Pytanie 8: \Wzoru tresci SWZ:




Czy wymodg ,Analizator umozliwiajgcy priorytetowe wykonanie probek pilnych z mozliwoscig ich
zlecenia w dowolnym momencie” oznacza, ze analizator powinien by¢ wyposazony w automatyczny
podajnik prébek, w ktérym probki wstawiane sg do podajnika w statywach i podajnik wyposazony jest
w dedykowane miejsca do wstawiania statywéw z probkami pilnymi.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza, nie wymaga. Zamawiajgcy nie okresla sposobu i miejsca podawania prébki
pilnej do analizatora.

Pytanie 9: Dotyczy tresci SWZ:

Prosimy o potwierdzenie, ze zapis punku 10 SWZ spetnia analizator, ktéry wyposazony w detektor
skrzepu z funkcjg powiadomienia o tym operatora, i igta prébkowa pomiedzy dozowaniem
poszczegolnych probek igta probkowa jest ptukana od wewnatrz i z zewnatrz wodg dejonizowang
w studzience do mycia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajgcy nie okresla sposobu ptukania igty pobierajacej,
Zamawiajgcy okresla jedynie, ze ma by¢ to proces automatyczny, bez udziatu operatora

Pytanie 10: Dotyczy tresci SWZ:

W zwigzku z wymogiem, aby analizator umozliwiat state przechowywanie odczynnikéw na poktadzie
(punkt 12 SWZ) prosimy o potwierdzanie, ze Zamawiajgcy wymaga, aby karuzela odczynnikowa
umozliwiata jednoczesne umieszczenie na pokfadzie minimum 50 zestawdw odczynnikowych. Takie
rozwigzane umozliwi jednoczesne umieszczenie na pokfadzie wszystkich odczynnikéw wymienionych
w SWZ fgczenie w czescig zdublowanych odczynnikéw, aby zapewnié ptynne kontynuowanie pracy z
nowego opakowania po zuzyciu jednego opakowania odczynnika w trakcie serii badan.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy wymaga, aby analizator umozliwiat state
przechowywanie odczynnikbw na poktadzie zgodnie z rekomendacjami producenta odczynnikéw,
jednoczesnie nie okresla ilosci zestawdw umieszczonych w tym samym czasie na poktadzie
analizatora.

Pytanie 11: Dotyczy tresci SWZ:

W zwigzku z wymogiem punktu 26 SWZ - ,Wykonawca dostarcza stacje uzdatniania wody
(uwzgledniajgc zuzycie wody konieczne do funkcjonowania analizatora, mycia, ptukania rozcienczania
ptynéw, etc. o wymaganej jakosci wody). Wykonawca ponosi koszt jej podtgczenia oraz serwisowania”
prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga, aby analizator pracowat w oparciu o kuwety
wielorazowe myte na pokfadzie analizatora.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ dotyczgce: Wykonawca dostarcza stacje uzdatniania wody
(uwzgledniajac zuzycie wody konieczne do funkcjonowania analizatora, mycia, ptukania rozcienczania
plynéw, etc. o wymaganej jakosci wody). Wykonawca ponosi koszt jej podigczenia oraz
serwisowania”. Zamawiajgcy w wymaganych parametrach analizatora nie okresla rodzaju kuwet.

Pytanie 12: Dotyczy treSci SWZ:

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby oferowany analizator miat mozliwos¢ przechowywania kalibratoréw,
kontroli i probek pilnych w chtodzonej karuzeli, izolowanej od $wiatta na poktadzie aparatu.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga, ale dopuszcza aby oferowany analizator miat mozliwos¢ przechowywania
kalibratoréw, kontroli i probek pilnych w chtodzonej karuzeli, izolowanej od Swiatta na poktadzie
aparatu.

Pytanie 13: Wzoru tresci SWZ:

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku, jesli serwis producenta analizatorow zobowigzuje sie do
wykonywania wszelkich procedur instalacyjnych, konserwacyjnych i naprawczych elektrody
referencyjnej, nie ma koniecznosci oferowania w postepowaniu przetargowym dodatkowej elektrody



referencyjnej i jakichkolwiek ptynéw niezbednych do konserwacji tej elektrody. Ptyny i kolejne
elektrody sg dostarczane, wymieniane i uzupetniane przez serwis producenta w razie potrzeby.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza, aby w przypadku jezeli serwis producenta analizatora zobowigzuje sie do
wykonywania wszelkich procedur instalacyjnych, konserwacyjnych i naprawczych elektrody

referencyjnej, to nie ma koniecznosci oferowania w postepowaniu przetargowym jakichkolwiek ptynow
niezbednych do konserwaciji tej elektrody.

Pytanie 14: Dotyczy tresci SWZ:

Prosimy o wyrazenie zgody na zaoferowanie liczby lamp fotometru do oferowanego analizatora
biochemicznego na podstawie najlepszej wiedzy i doswiadczenia oferenta, a nie zapiséw
w instrukcjach obstugi analizatora.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ. Wykonawca jest zobowigzany do skalkulowania, oszacowania
i zaoferowania odpowiedniej ilosci przedmiotu zaméwienia, wystarczajgcego na caty okres trwania
umowy tj. 36 miesiecy.

Pytanie 15: Dotyczy tresci SWZ:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby w przypadku niektérych odczynnikdéw biochemicznych
zaproponowa¢ mozliwos¢ ich porcjowania do oferowanych przez wykonawce mniejszych opakowan
i zaoferowac ich ilosci zgodnie z podang w ulotce odczynnikowej informacjg o trwatosci odczynnika po
otwarciu przechowywanego w analizatorze? Odczynniki we wtérnych opakowaniach umieszone bedg
w przypisanych im miejscach w karuzeli odczynnikowej. Takie rozwigzanie umozliwi bardziej
ekonomiczne wykorzystanie odczynnikow w okresie ich gwarantowanej stabilnosci na poktadzie
analizatora i pozwoli na ekonomiczng kalkulacje oferty odczynnikowej i zaoferowanie iloSci
odczynnikéw zgodnie z najlepszg wiedzg i doswiadczeniem oferenta o stabilnosci uzytego do
porcjowania pierwotnego opakowania odczynnik.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy wyraza zgode na takie rozwigzanie w zakresie pakietu Nr 2.

Pytanie 16: Dotyczy tresci SWZ:
Czy Zamawiajgcy wymaga, aby oferowany analizator, odczynniki stanowity spéjny system analityczny
i produkowane byly przez jednego producenta.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie 17: Dotyczy tresci SWZ:

Prosimy o potwierdzenie, ze analizator, w ktdorym odczynniki doktadane bez przerywania pracy
analizatora w trybie ,wstrzymania odczynnika” podczas, ktérego operator uzyskuje dostep do karuzeli
odczynnikowej, gdzie przez specjalne okno mozliwe jest dostawiania odczynnikéw, bez koniecznosci

zatrzymywania pracy aparatu i bez Kkoniecznosci otwierania pokrywy gidwnej przedziatu
odczynnikowego, spetnia wymagania zdefiniowane w punkcie 22 SWZ.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza. Zamawiajgcy wymaga, aby analizator umozliwiat dokfadanie odczynnikow
bez przerywania pracy analizatora, jednocze$nie Zamawiajgcy nie okre$la trybu pracy analizatora
podczas, ktérego operator uzyskuje dostep do karuzeli odczynnikowe;j.

Pytanie 18: \Wzoru tre$ci SWZ:

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby w programie kontrolnym Centralnego Os$rodka Badan Jakosci
w Diagnostyce Laboratoryjnej w todzi dla analitbw raportowanych do NFZ w ramach kontroli
COBJwDL istniata grupa metodyczna minimum 50 uzytkownikédw pracujgcych na oferowanych
odczynnikach i rodzinie, do ktérej nalezy oferowany analizator.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza, nie wymaga.

Pytanie 19: Dotyczy tre$ci SWZ:



Prosimy o doprecyzowanie wymogu parametru ocenianego — ,Analizator umozliwia automatyczne
flagowanie wynikéw testéw fotometrycznych i ISE, na ktére wykryta interferencja ( ikteria, lipemia,
hemoliza) ma wplyw” i potwierdzenie, ze flagowanie to powinno pojawiaé sie jedynie przy
parametrach, na ktére wptywa dana interferencja.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ. ,Analizator umozliwia automatyczne flagowanie wynikow
testow fotometrycznych i ISE, na ktére wykryta interferencja ( ikteria, lipemia, hemoliza) ma wplyw.”

Pytanie 20: Dotyczy Wzoru Umowy:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na skladanie zamdéwien przy pomocy sklepu internetowego ,E-
store™?

Uzasadnienie: Zamawiajgcy korzystajgc z tej opcji ma mozliwosé sktadania zamodwien przez catg
dobe, moze kontrolowac prawidtowos¢ zaméwienia: nr katalogowe i ceny, otrzymuje automatyczne
informacje o statusie zamdéwienia przy pomocy poczty elektronicznej, ma mozliwos¢ $ledzenia
przesytki znajdujacej sie w dostawie, posiada dostep do historii zamdwien oraz dostep do faktur oraz
informacji o zalegtych ptatnosciach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 21: Dotyczy Wzoru Umowy:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na poditgczenie analizatorow do ustugi zdalnego dostepu dla obstugi
serwisowej.? Ustuga umozliwi serwisowi technicznemu i aplikacyjnemu na zdalne rozwigzywanie
probleméw. W badaniach laboratoryjnych czas odgrywa kluczowg role, a przestéj analizatora
spowodowany jego awarig moze znacznie wydluzy¢ oczekiwanie na wynik. Jezeli Zamawiajgcy
wyraza zgode to prosimy o techniczne zapewnienie naszym analizatorom tgcza z dostgepem do
Internetu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na podfgczenie analizatoréw do ustugi bezposredniego zdalnego
dostepu dla obstugi serwisowej, umozliwi jedynie dostep dla urzgdzenia zewnetrznego do realizacji
takiej obstugi.

Data: 2025.10.24 12:55:15 CET



Skorygowany ZALACZNIK NR 11 do SWZ

-WZOR-
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
Nr ZWPS/DA/...... 1202...

Zawartaw dniu ................... 202... roku w Katowicach (zwana réwniez ,Umowg”) pomiedzy:

Zespotem Wojewodzkich Przychodni Specjalistycznych z siedzibg w Katowicach, przy
ul. Powstahcow 31, 40-038 Katowice, wpisanym w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji
spotecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy Katowice — Wschod w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000057698, NIP: 954-22-60-699, REGON:
001100382, w imieniu, ktdrego dziata:

Dyrektor — lek. med. Jacek Przybyto

zwanym dalej réwniez ,,Udzielajacym Zaméwienia”

zwanym/g w dalszej czesci niniejszej Umowy ,,Przyjmujacym Zamoéwienie”.

PREAMBULA
Zwazywszy, ze strony zawarty umowe nr ZWPS/DA/ ... | 202..., na sukcesywng dostawe
odczynnikéw wraz z dzierzawg analizatora ........... , W celu jej wykonania Przyjmujgcy Zaméwienie

bedzie dokonywat okreslonych operacji na danych osobowych.

Udzielajgcy Zamowienia jako Administrator Danych, zgodnie z artykutem 28 rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 26 kwietnia 2016r (zwanym dalej rozporzadzeniem),
zamierza powierzy¢ Przyjmujgcemu Zamowienie przetwarzanie danych osobowych w okreslonym
zakresie.

Strony postanawiajg co nastepuje:
§1

1.  Przedmiotem niniejszej Umowy jest okreslenie warunkéw, na jakich Przyjmujgcy Zaméwienie
bedzie administrowat danymi osobowymi powierzonymi mu przez Udzielajgcego Zamowienie dla
celéw wykonania umowy.

2. Udzielajgcy Zaméwienia powierza do przetwarzania dane osobowe, a Przyjmujgcy Zamowienie
zobowigzuje sie do ich przetwarzania zgodnego z Umowa, rozporzadzeniem oraz ustawg o
ochronie danych osobowych i innymi przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych.

3. Danymi osobowymi podlegajgcymi przetworzeniu w szczegoélnosci sg :
a) imie i nazwisko;
b) numer PESEL;

C) oznaczenie pfci;



d) data urodzenia;
e) adres zamieszkania /oddziat szpitalny;

f) imie i nazwisko oraz adres zamieszkania opiekuna osoby maloletniej Ilub
ubezwtasnowolnionej;

g) rozpoznanie choroby;
h) inne dane konieczne do realizacji badania, leczenia lub diagnostyki.

Powyzsze dane dotyczg wszystkich oséb zaangazowanych w realizacje umowy, tak Pacjentéw
jak

i Personelu ZWPS.

Lista podmiotow podprzetwarzajacych znanych na dzien podpisania niniejszej Umowy,
z ktoérych ustug Wykonawca jest uprawniony do korzystania, stanowi Zatgcznik nr 1. Lista
ta moze ulec zmianie, a na propozycje dodania nowych podmiotow Administrator ma
prawo nie wyrazi¢ zgody.

Wykaz / liste podmiotéw podprzetwarzajagcych dane osobowe, Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy.

Przyjmujagcy Zamowienie odpowiada za szkody wyrzgdzone wskutek niewykonania Ilub
nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajgcych z Umowy oraz z obowigzujgcych przepisow,
w tym za szkody powstate w wyniku udostepnienia danych osobowych osobom
nieupowaznionym, ich zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujgcych przepiséw, nieuprawniong zmiang danych, uszkodzeniem lub zniszczeniem,
ktére nastgpity z winy Przyjmujacego Zamowienie. Odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do
wysokos$ci szkody rzeczywiste;.

Odpowiedzialno$¢ powyzsza obejmuje takze odpowiedzialno$é Przyjmujacego Zamowienie za
dziatanie osob trzecich, ktéorym Przyjmujgcy Zamowienie zlecit wykonanie umowy w jakimkolwiek
zakresie.

§2

Na podstawie Umowy Przyjmujacy Zamdwienie jest uprawniony do przetwarzania danych
osobowych, w ramach Zlecenia tylko w takim celu i w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne
do wykonania Zlecenia (zgodnie z § 1 ust. 1 Umowy).

§3

Przyjmujagcy Zamodwienie zobowigzuje sie do zastosowania przy przetwarzaniu danych
osobowych,

o ktéorych mowa w § 2, zabezpieczen wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa. W
zakresie przestrzegania tych przepisow podmiot ponosi odpowiedzialno$¢ jak administrator
danych.

Przyjmujacy Zaméwienie przy przetwarzaniu danych osobowych zobowigzany jest stosowac
Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych, a w
szczegollnosci zabezpieczy dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych
przepisbw prawa oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem. W celu wykonania
obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Przyjmujagcy Zamowienie zobowigzany
jest wdrozy¢ adekwatny do poziomu ryzyka System Zarzgdzania Bezpieczehstwem Informaciji.

Przyjmujacy ZamoOwienie moze wykonywa¢ Zlecenie z wykorzystaniem systemoéw
teleinformatycznych udostepnionych przez Udzielajgcego Zaméwienie.

W przypadku korzystania takze z innych urzadzen i systeméw informatycznych stuzgcych do
przetwarzania danych osobowych, niz wskazane w zdaniu poprzednim, bedgcych wiasnoscig
Przyjmujacego Zaméwienie, znajdujgcych sie w jego posiadaniu oswiadcza on, iz spetniajg one
wymogi prawne celem zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzanych danych.

Przyjmujacy Zaméwienie kazdorazowo poinformuje bez zbednej zwioki, nie pdzniej niz w 7 dni,
Udzielajacego Zamoéwienia o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowaé odpowiedzialnoscig
Udzielajgcego Zamoéwienia lub Przyjmujacego Zamoéwienie na podstawie przepiséw zwigzanych



z ochrong danych osobowych, takze o kontrolach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych
lub swiadczonych ustug.

§4

Przyjmujgcy Zamowienie zobowigzany jest, przy wykonywaniu czynnosci okreslonych
w Umowie, do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji lub danych osobowych, do ktérych
bedzie miat dostep w zwigzku z dokonywaniem czynnosci przy przetwarzaniu danych
osobowych,

a w szczegoblnosci zobowigzuje sie:

a) nie kopiowa¢ (na jakichkolwiek nosnikach), nie odtwarzaé, nie rozprowadzaé ani nie
rozpowszechnia¢ lub udostepniaé w zaden inny sposéb, na rzecz jakichkolwiek oso6b
trzecich, jakichkolwiek informacji lub danych osobowych przetwarzanych w Zbiorze lub
zbieranych w celu wtgczenia do Zbioru;

b) nie wykorzystywa¢ powyzszych informacji lub danych osobowych na swojg wlasng korzysé
lub korzys¢ osob trzecich;

c) nie ujawnia¢ srodkéw ochrony i zabezpieczen stosowanych przez Administratora Danych
w odniesieniu do Zbioru osobom nieupowaznionym.

§5
W przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek sytuacji stanowigcej naruszenie bezpieczenstwa danych
osobowych Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
7 dni:
a) poinformowa¢ o tym Udzielajgcego Zamowienia — Administratora Danych, poprzez
zawiadomienie Inspektora Ochrony Danych wyznaczonego przez Administratora Danych

oraz kierownictwo Udzielajgcego Zamoéwienia, podajgc wszelkie informacje dotyczace
takiego naruszenia;

b) ustali¢ przyczyne naruszenia;

c) podja¢ wszelkie czynnosci majgce na celu usuniecie naruszenia i zabezpieczenie danych
osobowych w sposéb nalezyty przed dalszymi naruszeniami;

d) zebra¢ wszystkie mozliwe dane i dokumenty, ktére mogg poméc w ustaleniu okolicznosci
naruszenia i przeciwdziataniu podobnym naruszeniom w przysztosci.

Udzielajagcy Zamowienia ma prawo do kontroli, czy przetwarzanie przez Przyjmujgcego
Zamoéwienie przekazanych danych osobowych jest zgodne z postanowieniami niniejszej umowy
oraz przepisami prawa dotyczgcymi ochrony danych osobowych.

Warunkiem przeprowadzenia kontroli jest pisemne zawiadomienie Przyjmujgcego Zamoéwienie
w terminie nie krotszym niz 5 dni roboczych przed planowanym terminem jej przeprowadzenia.

Z czynnosci kontrolnych sporzadza sie protokdt, ktérego jeden egzemplarz dorecza sie
Przyjmujacemu Zaméwienie.

Przyjmujacy Zaméwienie w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania moze wniesc
zastrzezenia do protokotu.

Udzielajagcy Zamowienia zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa
wust. 2, takze u Podwykonawcow Przyjmujgcego Zaméwienie, a Przyjmujgcy Zamowienie
zobowigzany jest zapewni¢ mozliwos¢ przeprowadzenia czynnosci kontrolnych u podmiotow,
ktorym powierzyt czynnosci przetwarzania danych osobowych powierzonych przez
Zleceniodawce.

Czynnosci kontrolne nie moga prowadzi¢ do ujawnienia Zamawiajgcemu danych
osobowych nieobjetych niniejszg umowa, w szczegolnosci danych osobowych innych
klientow Wykonawcy, lub prowadzi¢ do obnizenia skutecznosci przyjetych przez
Wykonawce srodkéw technicznych i organizacyjnych w celu ochrony danych osobowych
przetwarzanych w jego organizacji badz zagraza¢ lub prowadzi¢ do obnizenia poziomu ich
bezpieczenstwa.



a) Kontrola obejmuje swoim zakresem wytacznie przetwarzanie danych osobowych,
z wylaczeniem wszelkich informacji niejawnych, poufnych, czy stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa Wykonawcy.

b) Czynnosci audytowe odbywaja sie wylacznie w obecnosci osoby wyznaczonej przez
Wykonawce.

c) Czynnosci audytowe nie moga utrudniaé dziatalnosci Wykonawcy, w szczegélnosci
wykonywania obowigzkow przez pracownikéw lub wspétpracownikéw Wykonawcy.

§6

Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich danych i informaciji, ktore
zasiegneli

w trakcie trwania Umowy oraz w zwigzku z jej realizacjg, chyba ze druga strona zwolni ich z
takiego obowigzku lub obowigzek ich ujawnienia wynika z przepiséw prawa.

Postanowienia ust. 1 pozostajg w mocy réwniez po wygasnieciu Umowy.

Przyjmujacy Zamowienie zobowigze pracownikéw zatrudnionych przy przetwarzaniu danych
osobowych do zachowania w poufnos$ci, w ramach tajemnicy stuzbowej, wszelkich informaciji lub
danych osobowych, do ktérych mogg mie¢ dostep w zwigzku z dokonywaniem czynnosci przy
przetwarzaniu danych osobowych jak rowniez do nie ujawniania stosowanych srodkéw ochrony
i zabezpieczen lub upewni sie, ze osoby te podlegajg odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy.

§7

Udzielajgcy Zamowienia os$wiadcza, ze Inspektorem Ochrony Danych  u Udzielajagcego
Zamoéwienia na dzieh podpisania Umowy jest: Zbigniew tata, sekretariat@zwps.pl, (32) 343-41-
01.

Przyjmujagcy Zaméwienie oswiadcza, ze jako Administrator Danych, osobiscie wykonuje
czynnosci zwigzane z ochrong danych osobowych, a nadzér nad przetwarzaniem danych
osobowych w przedsiebiorstwie Przyjmujgcego Zamoéwienie na dzien podpisania Umowy pehni:
Pan /Pani ........cccooviiiiiiiiiiii,

§8

Po zakonhczeniu obowigzywania Zlecenia lub niniejszej Umowy Przyjmujgcy Zamowienie
zobowigzuje sie niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 7 dni usung¢ bezpowrotnie dane
osobowe oraz inne informacje, ktdrych przetwarzanie na podstawie niniejszej Umowy zlecit mu
Udzielajgcy Zamowienia, o ile przepis prawa obowigzujgcego nie stanowi inaczej.

§9

Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania umowy okreslonej w Preambule i wygasa
automatycznie z chwilg jej rozwigzania lub wygasniecia.

Strony postanawiajg, ze we wszelkich sprawach nie objetych Umowg stosuje sie powszechnie
obowigzujgce przepisy.

Wszelkie spory zwigzane z zawarciem i wykonaniem Umowy bedg rozstrzygane przez sad
powszechny wiasciwy ze wzgledu na siedzibe powoda.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

Umowa sporzgdzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron.

UDZIELAJACY ZAMOWIENIA PRZYJMUJACY ZAMOWIENIE
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