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ZWPS/DA/ 7512 /2025       Katowice, dnia 27.10.2025 r. 

 

Uczestnicy Postępowania 

 

 

WYJAŚNIENIA TREŚCI SPECYFIKACJI WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

– CZĘŚĆ 2 – 

 

 

Dotyczy:  Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, 

o którym mowa w art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2024 roku pozycja 1320 z późniejszymi zmianami, zwanej dalej: ustawą Pzp.), 

którego przedmiotem jest „Sukcesywna dostawa odczynników wraz z dzierżawą 

analizatorów” –   Nr referencyjny: ZP/D/14/25. 

 

Na podstawie art. 135 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2024r. pozycja 1320 z późniejszymi zmianami, zwanej dalej ustawą Pzp.). Zamawiający 

udziela odpowiedzi na zapytania, które wpłynęły  od  Wykonawców:  

 

 

Pytanie 1: Dotyczy Pakietu Nr 2 – ZAŁĄCZNIK NR 2A, FORMULARZ ASORTYMENTOWO-

CENOWY, UWAGA pkt 10: 

Czy zamawiający udostępni w swoich zasobach dostęp do sieci lokalnej w celu integracji z LIS oraz 

zapewni dostęp do Internetu? Oferowane analizatory i systemy wymagają stałego połączenia z 

Internetem, które umożliwia aktualizację licencji oprogramowania, pobieranie danych dotyczących 

odczynników, kontroli, kalibratorów, serwis zdalny. Wymagane jest połączenie z poniższymi 

serwerami na sprecyzowanych portach w poniższej tabeli. Poniżej znajduje się również poglądowy 

schemat połączeń rozwiązań diagnostycznych (analizatorów). 

 

ZESPÓŁ WOJEWÓDZKICH PRZYCHODNI SPECJALISTYCZNYCH 

 40-038 Katowice, ulica Powstańców 31                    tel. (32) 255-22-26 

                              www.zwps.pl                                     sekretariat@zwps.pl 

ZWPS wdrożył system zarządzania jakością                              

i zarządzania środowiskowego zgodny 

z normami PN-EN ISO 9001:2015-10 
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Odpowiedź: 

Tak, Zamawiający udostępni  dostęp urządzenia do sieci lokalnej. Zamawiający zapewni dostęp przez 

Internet tylko dla wymaganych usług na określonych portach. 

Pytanie 2: Dotyczy Wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych: 

par. 1 ust. 4 Wykonawca przewiduje podpowierzenie danych osobowych. W związku z tym, prosimy o 

dodanie w umowie następującego postanowienia: 

„Lista podmiotów podprzetwarzających znanych na dzień podpisania niniejszej Umowy, z których 

usług Wykonawca jest uprawniony do korzystania, stanowi Załącznik nr 1. Lista ta może ulec zmianie, 

a na propozycję dodania nowych podmiotów Administrator ma prawo nie wyrazić zgody.” 

Odpowiedź: 
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Zamawiający dodaje zapis w Załączniku Nr 11 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
wg. załączonego skorygowanego Załącznika Nr 11. 

Pytanie 3: Dotyczy Wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych: 

par. 5 Czy Zamawiający wyraża zgodę, aby dodać następujące postanowienia:  

"a. Czynności kontrolne nie mogą prowadzić do ujawnienia Zamawiającemu danych osobowych 

nieobjętych niniejszą umową, w szczególności danych osobowych innych klientów Wykonawcy, lub 

prowadzić do obniżenia skuteczności przyjętych przez Wykonawcę środków technicznych  

i organizacyjnych w celu ochrony danych osobowych przetwarzanych w jego organizacji bądź 

zagrażać lub prowadzić do obniżenia poziomu ich bezpieczeństwa.  

b. Kontrola obejmuje swoim zakresem wyłącznie przetwarzanie danych osobowych, z wyłączeniem 

wszelkich informacji niejawnych, poufnych, czy stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy. 

c. Czynności audytowe odbywają się wyłącznie w obecności osoby wyznaczonej przez Wykonawcę  

d. Czynności audytowe nie mogą utrudniać działalności Wykonawcy, w szczególności wykonywania 

obowiązków przez pracowników lub współpracowników Wykonawcy." 

Odpowiedź: 

Zamawiający dodaje zapis w Załączniku Nr 11 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

wg. załączonego skorygowanego Załącznika Nr 11. 

Pytanie 4: Dotyczy treści SWZ:  

SWZ III 1b. Czy zamawiający odstąpi od wymogu dostarczenia dokumentu zawierającego Instrukcje 

wykonania oznaczeń / odczytu / Metodyki opis produktu / informację / folder / kartę katalogową w 

języku polskim w wersji elektronicznej – dotyczy materiałów wyszczególnionych w Tabeli D 

Formularza asortymentowo-cenowego – jeżeli producent nie przygotował takich materiałów – dotyczy 

materiałów zużywalnych. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuści złożenie przez Wykonawcę dokumentu/ oświadczenia potwierdzającego 

spełnienie warunków SWZ dla niektórych materiałów zużywalnych wyszczególnionych w Tabeli D 

Formularza asortymentowo – cenowego- Załącznik nr 2A, jeżeli producent nie przygotował takich 

dokumentów 

Pytanie 5: Dotyczy treści SWZ:  

W związku z brakiem wymogu zaoferowania stołu pod oferowany analizator prosimy o potwierdzenie, 

że Zamawiający wymaga zaoferowania analizatora wolnostojącego podłogowego. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza, nie wymaga 

Pytanie 6: Dotyczy treści SWZ:  

W związku z wymogiem SWZ "Analizator o wydajności nie mniejszej niż 600 oznaczeń na godzinę / z 

ISE/." Prosimy o potwierdzenie, że maksymalna wydajność części fotometrycznej analizatora nie 

powinna być mniejsza niż 400 oznaczeń na godzinę. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ, całkowita wydajność analizatora nie mniejsza niż 600 

oznaczeń na godzinę wraz z ISE. 

Pytanie 7: Dotyczy treści SWZ:  

W związku z wymogiem zaoferowania „analizatora w pełni automatycznego” prosimy o potwierdzenie, 

że analizator powinien być wyposażony w automatyczny podajnik próbek, w którym próbki wstawiane 

są w dedykowanych statywach w dowolnym momencie pracy aparatu. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający wymaga, aby analizator umożliwiał dokładanie 

prób badanych w trakcie pracy analizatora, jednocześnie nie określa  sposobu ich podawania. 

Pytanie 8: Wzoru treści SWZ:  
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Czy wymóg „Analizator umożliwiający priorytetowe wykonanie próbek pilnych z możliwością ich 

zlecenia w dowolnym momencie” oznacza, że analizator powinien być wyposażony w automatyczny 

podajnik próbek, w którym próbki wstawiane są do podajnika w statywach i podajnik wyposażony jest 

w dedykowane miejsca do wstawiania statywów z próbkami pilnymi. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza, nie wymaga. Zamawiający nie określa sposobu i miejsca podawania próbki 

pilnej do analizatora. 

Pytanie 9: Dotyczy treści SWZ:  

Prosimy o potwierdzenie, że zapis punku 10 SWZ spełnia analizator, który wyposażony w detektor 

skrzepu z funkcją powiadomienia o tym operatora, i igła próbkowa pomiędzy dozowaniem 

poszczególnych próbek igła próbkowa jest płukana od wewnątrz i z zewnątrz wodą dejonizowaną  

w studzience do mycia. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający nie określa sposobu płukania igły pobierającej, 

Zamawiający określa jedynie, że ma być to proces automatyczny, bez udziału operatora 

Pytanie 10: Dotyczy treści SWZ:  

W związku z wymogiem, aby analizator umożliwiał stałe przechowywanie odczynników na pokładzie 

(punkt 12 SWZ) prosimy o potwierdzanie, że Zamawiający wymaga, aby karuzela odczynnikowa 

umożliwiała jednoczesne umieszczenie na pokładzie minimum 50 zestawów odczynnikowych. Takie 

rozwiązane umożliwi jednoczesne umieszczenie na pokładzie wszystkich odczynników wymienionych 

w SWZ łączenie w częścią zdublowanych odczynników, aby zapewnić płynne kontynuowanie pracy z 

nowego opakowania po zużyciu jednego opakowania odczynnika w trakcie serii badań. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający wymaga, aby analizator umożliwiał stałe 

przechowywanie odczynników na pokładzie zgodnie z rekomendacjami producenta odczynników, 

jednocześnie nie określa ilości zestawów umieszczonych w tym samym czasie na pokładzie 

analizatora. 

Pytanie 11: Dotyczy treści SWZ:  

W związku z wymogiem punktu 26 SWZ – „Wykonawca dostarcza stację uzdatniania wody 

(uwzględniając zużycie wody konieczne do funkcjonowania analizatora, mycia, płukania rozcieńczania 

płynów, etc. o wymaganej jakości wody). Wykonawca ponosi koszt jej podłączenia oraz serwisowania” 

prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga, aby analizator pracował w oparciu o kuwety 

wielorazowe myte na pokładzie analizatora. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ dotyczące: Wykonawca dostarcza stację uzdatniania wody  

(uwzględniając zużycie wody konieczne do funkcjonowania analizatora, mycia, płukania rozcieńczania 

płynów, etc. o wymaganej jakości wody). Wykonawca ponosi koszt jej podłączenia oraz 

serwisowania”. Zamawiający w wymaganych parametrach analizatora nie określa rodzaju kuwet. 

Pytanie 12: Dotyczy treści SWZ:  

Czy Zamawiający wymaga, aby oferowany analizator miał możliwość przechowywania kalibratorów, 

kontroli i próbek pilnych w chłodzonej karuzeli, izolowanej od światła na pokładzie aparatu. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wymaga, ale dopuszcza aby oferowany analizator miał możliwość przechowywania 

kalibratorów, kontroli i próbek pilnych w chłodzonej karuzeli, izolowanej od światła na pokładzie 

aparatu. 

Pytanie 13: Wzoru treści SWZ:  

Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku, jeśli serwis producenta analizatorów zobowiązuje się do 

wykonywania wszelkich procedur instalacyjnych, konserwacyjnych i naprawczych elektrody 

referencyjnej, nie ma konieczności oferowania w postępowaniu przetargowym dodatkowej elektrody 
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referencyjnej i jakichkolwiek płynów niezbędnych do konserwacji tej elektrody. Płyny i kolejne 

elektrody są dostarczane, wymieniane i uzupełniane przez serwis producenta w razie potrzeby. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza, aby w przypadku jeżeli serwis producenta analizatora zobowiązuje się do 

wykonywania wszelkich procedur instalacyjnych, konserwacyjnych i naprawczych elektrody 

referencyjnej, to nie ma konieczności oferowania w postępowaniu przetargowym jakichkolwiek płynów 

niezbędnych do konserwacji tej elektrody. 

Pytanie 14: Dotyczy treści SWZ:  

Prosimy o wyrażenie zgody na zaoferowanie liczby lamp fotometru do oferowanego analizatora 

biochemicznego na podstawie najlepszej wiedzy i doświadczenia oferenta, a nie zapisów  

w instrukcjach obsługi analizatora. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Wykonawca jest zobowiązany do skalkulowania, oszacowania 

i zaoferowania odpowiedniej ilości przedmiotu zamówienia, wystarczającego na cały okres trwania 

umowy tj. 36 miesięcy. 

Pytanie 15: Dotyczy treści SWZ:  

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby w przypadku niektórych odczynników biochemicznych 

zaproponować możliwość ich porcjowania do oferowanych przez wykonawcę mniejszych opakowań  

i zaoferować ich ilości zgodnie z podaną w ulotce odczynnikowej informacją o trwałości odczynnika po 

otwarciu przechowywanego w analizatorze? Odczynniki we wtórnych opakowaniach umieszone będą 

w przypisanych im miejscach w karuzeli odczynnikowej. Takie rozwiązanie umożliwi bardziej 

ekonomiczne wykorzystanie odczynników w okresie ich gwarantowanej stabilności na pokładzie 

analizatora i pozwoli na ekonomiczną kalkulację oferty odczynnikowej i zaoferowanie ilości 

odczynników zgodnie z najlepszą wiedzą i doświadczeniem oferenta o stabilności użytego do 

porcjowania pierwotnego opakowania odczynnik. 

Odpowiedź: 

Tak, Zamawiający wyraża zgodę na takie rozwiązanie w zakresie pakietu Nr 2. 

Pytanie 16: Dotyczy treści SWZ:  

Czy Zamawiający wymaga, aby oferowany analizator, odczynniki stanowiły spójny system analityczny 

i produkowane były przez jednego producenta. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

Pytanie 17: Dotyczy treści SWZ:  

Prosimy o potwierdzenie, że analizator, w którym odczynniki dokładane bez przerywania pracy 

analizatora w trybie „wstrzymania odczynnika” podczas, którego operator uzyskuje dostęp do karuzeli 

odczynnikowej, gdzie przez specjalne okno możliwe jest dostawiania odczynników, bez konieczności 

zatrzymywania pracy aparatu i bez konieczności otwierania pokrywy głównej przedziału 

odczynnikowego, spełnia wymagania zdefiniowane w punkcie 22 SWZ. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza. Zamawiający wymaga, aby analizator umożliwiał dokładanie odczynników 

bez przerywania pracy analizatora, jednocześnie Zamawiający nie określa trybu pracy analizatora 

podczas, którego operator uzyskuje dostęp do karuzeli odczynnikowej. 

Pytanie 18: Wzoru treści SWZ:  

Czy Zamawiający wymaga, aby w programie kontrolnym Centralnego Ośrodka Badań Jakości  

w Diagnostyce Laboratoryjnej w Łodzi dla analitów raportowanych do NFZ w ramach kontroli 

COBJwDL istniała grupa metodyczna minimum 50 użytkowników pracujących na oferowanych 

odczynnikach i rodzinie, do której należy oferowany analizator. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza, nie wymaga. 

Pytanie 19: Dotyczy treści SWZ:  
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Prosimy o doprecyzowanie wymogu parametru ocenianego – „Analizator umożliwia automatyczne 

flagowanie wyników testów fotometrycznych i ISE, na które wykryta interferencja ( ikteria, lipemia, 

hemoliza) ma wpływ” i potwierdzenie, że flagowanie to powinno pojawiać się jedynie przy 

parametrach, na które wpływa dana interferencja. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. „Analizator umożliwia automatyczne flagowanie wyników 

testów fotometrycznych i ISE, na które wykryta interferencja ( ikteria, lipemia, hemoliza) ma wpływ.” 

Pytanie 20: Dotyczy Wzoru Umowy: 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na składanie zamówień przy pomocy sklepu internetowego „E-

store”?  

Uzasadnienie: Zamawiający korzystając z tej opcji ma możliwość składania zamówień przez całą 

dobę, może kontrolować prawidłowość zamówienia: nr katalogowe i ceny, otrzymuje automatyczne 

informacje o statusie zamówienia przy pomocy poczty elektronicznej, ma możliwość śledzenia 

przesyłki znajdującej się w dostawie, posiada dostęp do historii zamówień oraz dostęp do faktur oraz 

informacji o zaległych płatnościach. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SWZ. 

Pytanie 21: Dotyczy Wzoru Umowy: 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na podłączenie analizatorów do usługi zdalnego dostępu dla obsługi 

serwisowej.? Usługa umożliwi serwisowi technicznemu i aplikacyjnemu na zdalne rozwiązywanie 

problemów. W badaniach laboratoryjnych czas odgrywa kluczową rolę, a przestój analizatora 

spowodowany jego awarią może znacznie wydłużyć oczekiwanie na wynik. Jeżeli Zamawiający 

wyraża zgodę to prosimy o techniczne zapewnienie naszym analizatorom łącza z dostępem do 

Internetu. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na podłączenie analizatorów do usługi bezpośredniego zdalnego 

dostępu dla obsługi serwisowej, umożliwi jedynie dostęp dla urządzenia zewnętrznego do realizacji 

takiej obsługi. 
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Skorygowany  ZAŁĄCZNIK NR 11 do SWZ 

 

 

– W Z Ó R –  

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

Nr ZWPS/DA/……/202…  

 

Zawarta w dniu ………………….202… roku w Katowicach (zwana również „Umową”) pomiędzy: 

Zespołem Wojewódzkich Przychodni Specjalistycznych z siedzibą w Katowicach, przy                              

ul. Powstańców 31, 40-038 Katowice, wpisanym w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji 

społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru 

Sądowego przez Sąd Rejonowy Katowice – Wschód w Katowicach, Wydział VIII Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000057698, NIP: 954-22-60-699, REGON: 

001100382, w imieniu, którego działa: 

Dyrektor – lek. med. Jacek Przybyło  

zwanym dalej również „Udzielającym Zamówienia”  

a 

………………………………………………………………….  

z siedzibą:  ……………………………………………………. 

NIP: …………………………………………    REGON: ……………………………….. 

który reprezentuje: 

1. ………………………………………………. 

2. ………………………………………………. 

zwanym/ą w dalszej części niniejszej Umowy „Przyjmującym Zamówienie”. 

 

PREAMBUŁA 

Zważywszy, że  strony zawarły umowę nr  ZWPS/DA/ … / 202…, na sukcesywną dostawę 
odczynników wraz z dzierżawą analizatora ……….., w celu jej wykonania  Przyjmujący Zamówienie 
będzie dokonywał określonych operacji na danych osobowych. 

Udzielający Zamówienia jako Administrator Danych, zgodnie z artykułem 28 rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 26 kwietnia 2016r (zwanym dalej rozporządzeniem), 
zamierza powierzyć Przyjmującemu Zamówienie przetwarzanie danych osobowych  w określonym 
zakresie. 

Strony postanawiają co następuje:  

§ 1 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest określenie warunków, na jakich Przyjmujący Zamówienie 
będzie administrował danymi osobowymi powierzonymi mu przez Udzielającego Zamówienie dla 
celów wykonania umowy. 

2. Udzielający Zamówienia powierza do przetwarzania dane osobowe, a Przyjmujący Zamówienie 
zobowiązuje się do ich przetwarzania zgodnego z Umową, rozporządzeniem  oraz ustawą o 
ochronie danych osobowych i innymi przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych. 

3. Danymi osobowymi podlegającymi przetworzeniu w szczególności są : 

a) imię i nazwisko;  

b) numer PESEL; 

c) oznaczenie płci; 
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d) data urodzenia; 

e) adres zamieszkania /oddział szpitalny; 

f) imię i nazwisko oraz adres zamieszkania opiekuna osoby małoletniej lub 
ubezwłasnowolnionej; 

g) rozpoznanie  choroby; 

h) inne dane konieczne do realizacji badania, leczenia lub diagnostyki. 

Powyższe dane dotyczą wszystkich osób zaangażowanych w realizację umowy, tak Pacjentów 
jak  
i Personelu ZWPS. 

4. Lista podmiotów podprzetwarzających znanych na dzień podpisania niniejszej Umowy,  
z których usług Wykonawca jest uprawniony do korzystania, stanowi Załącznik nr 1. Lista 
ta może ulec zmianie, a na propozycję dodania nowych podmiotów Administrator ma 
prawo nie wyrazić zgody.  
Wykaz / listę podmiotów podprzetwarzających dane osobowe, Wykonawca dostarczy 
Zamawiającemu przed podpisaniem umowy. 

5. Przyjmujący Zamówienie odpowiada za szkody wyrządzone wskutek niewykonania lub 
nienależytego wykonania obowiązków wynikających z Umowy oraz z obowiązujących przepisów, 
w tym za szkody powstałe w wyniku udostępnienia danych osobowych osobom 
nieupoważnionym, ich zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem 
obowiązujących przepisów, nieuprawnioną zmianą danych, uszkodzeniem lub zniszczeniem, 
które nastąpiły z winy Przyjmującego Zamówienie. Odpowiedzialność ograniczona jest do 
wysokości szkody rzeczywistej. 

6. Odpowiedzialność powyższa obejmuje także odpowiedzialność Przyjmującego Zamówienie za 
działanie osób trzecich, którym Przyjmujący Zamówienie zlecił wykonanie umowy w jakimkolwiek 
zakresie. 

§ 2 

Na podstawie Umowy Przyjmujący Zamówienie jest uprawniony do przetwarzania danych 
osobowych, w ramach Zlecenia tylko w takim celu i w takim zakresie, w jakim jest to niezbędne 
do wykonania Zlecenia (zgodnie z § 1 ust. 1 Umowy). 

§ 3 

1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zastosowania przy przetwarzaniu danych 
osobowych,  
o których mowa w § 2, zabezpieczeń wymaganych przez obowiązujące przepisy prawa. W 
zakresie przestrzegania tych przepisów podmiot ponosi odpowiedzialność jak administrator 
danych. 

2. Przyjmujący Zamówienie przy przetwarzaniu danych osobowych zobowiązany jest stosować 
środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych, a w 
szczególności zabezpieczy dane przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, 
zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem obowiązujących 
przepisów prawa  oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. W celu wykonania 
obowiązku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, Przyjmujący Zamówienie zobowiązany 
jest wdrożyć adekwatny do poziomu ryzyka System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji. 

3. Przyjmujący Zamówienie może wykonywać Zlecenie z wykorzystaniem systemów 
teleinformatycznych udostępnionych przez Udzielającego Zamówienie.  

4. W przypadku korzystania także z innych urządzeń i systemów informatycznych służących do 
przetwarzania danych osobowych, niż wskazane w zdaniu poprzednim, będących własnością 
Przyjmującego Zamówienie, znajdujących się w jego posiadaniu oświadcza on, iż spełniają one 
wymogi prawne celem zapewnienia bezpieczeństwa przetwarzanych danych. 

5. Przyjmujący Zamówienie każdorazowo poinformuje bez zbędnej zwłoki, nie później niż w 7 dni, 
Udzielającego Zamówienia o wszelkich zdarzeniach mogących skutkować odpowiedzialnością 
Udzielającego Zamówienia lub Przyjmującego Zamówienie na podstawie przepisów związanych 
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z ochroną danych osobowych, także o kontrolach dotyczących przetwarzania danych osobowych 
lub świadczonych usług. 

§ 4 

1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest, przy wykonywaniu czynności określonych  
w Umowie, do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji lub danych osobowych, do których 
będzie miał dostęp w związku z dokonywaniem czynności przy przetwarzaniu danych 
osobowych,  
a w szczególności zobowiązuje się: 

a) nie kopiować (na jakichkolwiek nośnikach), nie odtwarzać, nie rozprowadzać ani nie 
rozpowszechniać lub udostępniać w żaden inny sposób, na rzecz jakichkolwiek osób 
trzecich, jakichkolwiek informacji lub danych osobowych przetwarzanych w Zbiorze lub 
zbieranych w celu włączenia do Zbioru; 

b) nie wykorzystywać powyższych informacji lub danych osobowych na swoją własną korzyść 
lub korzyść osób trzecich; 

c) nie ujawniać środków ochrony i zabezpieczeń stosowanych przez Administratora Danych 
w odniesieniu do Zbioru osobom nieupoważnionym. 

§ 5 

1. W przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek sytuacji stanowiącej naruszenie bezpieczeństwa danych 
osobowych Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest niezwłocznie, nie później niż w terminie 
7 dni: 

a) poinformować o tym Udzielającego Zamówienia – Administratora Danych, poprzez 
zawiadomienie Inspektora Ochrony Danych wyznaczonego przez Administratora Danych 
oraz kierownictwo Udzielającego Zamówienia, podając wszelkie informacje dotyczące 
takiego naruszenia; 

b) ustalić przyczynę naruszenia; 

c) podjąć wszelkie czynności mające na celu usunięcie naruszenia i zabezpieczenie danych 
osobowych w sposób należyty przed dalszymi naruszeniami; 

d) zebrać wszystkie możliwe dane i dokumenty, które mogą pomóc w ustaleniu okoliczności 
naruszenia i przeciwdziałaniu podobnym naruszeniom w przyszłości. 

2. Udzielający Zamówienia ma prawo do kontroli, czy przetwarzanie przez Przyjmującego 
Zamówienie przekazanych danych osobowych jest zgodne z postanowieniami niniejszej umowy 
oraz przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych. 

3. Warunkiem przeprowadzenia kontroli jest pisemne zawiadomienie Przyjmującego Zamówienie 
w terminie nie krótszym niż 5 dni roboczych przed planowanym terminem jej przeprowadzenia. 

4. Z czynności kontrolnych sporządza się protokół, którego jeden egzemplarz doręcza się 
Przyjmującemu Zamówienie. 

5. Przyjmujący Zamówienie w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania może wnieść 
zastrzeżenia do protokołu. 

6. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie możliwość przeprowadzenia kontroli, o której mowa 
w ust. 2, także u Podwykonawców Przyjmującego Zamówienie, a Przyjmujący Zamówienie 
zobowiązany jest zapewnić możliwość przeprowadzenia czynności kontrolnych u podmiotów, 
którym powierzył czynności przetwarzania danych osobowych powierzonych przez 
Zleceniodawcę. 

7. Czynności kontrolne nie mogą prowadzić do ujawnienia Zamawiającemu danych 

osobowych nieobjętych niniejszą umową, w szczególności danych osobowych innych 

klientów Wykonawcy, lub prowadzić do obniżenia skuteczności przyjętych przez 

Wykonawcę środków technicznych i organizacyjnych w celu ochrony danych osobowych 

przetwarzanych w jego organizacji bądź zagrażać lub prowadzić do obniżenia poziomu ich 

bezpieczeństwa.  
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a) Kontrola obejmuje swoim zakresem wyłącznie przetwarzanie danych osobowych,  

z wyłączeniem wszelkich informacji niejawnych, poufnych, czy stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa Wykonawcy. 

b) Czynności audytowe odbywają się wyłącznie w obecności osoby wyznaczonej przez 

Wykonawcę. 

c) Czynności audytowe nie mogą utrudniać działalności Wykonawcy, w szczególności 

wykonywania obowiązków przez pracowników lub współpracowników Wykonawcy. 

§ 6 

1. Strony zobowiązują się do zachowania w poufności wszelkich danych i informacji, które 
zasięgnęli  
w trakcie trwania Umowy oraz w związku z jej realizacją, chyba że druga strona zwolni ich z 
takiego obowiązku lub obowiązek ich ujawnienia wynika z przepisów prawa. 

2. Postanowienia ust. 1  pozostają w mocy również po wygaśnięciu Umowy. 

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiąże pracowników zatrudnionych przy przetwarzaniu danych 
osobowych do zachowania w poufności, w ramach tajemnicy służbowej, wszelkich informacji lub 
danych osobowych, do których mogą mieć dostęp w związku z dokonywaniem czynności przy 
przetwarzaniu danych osobowych jak również do nie ujawniania stosowanych środków ochrony  
i zabezpieczeń lub upewni się, że osoby te podlegają odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi 
zachowania tajemnicy. 

§ 7 

1. Udzielający Zamówienia oświadcza, że Inspektorem Ochrony Danych  u  Udzielającego 
Zamówienia na dzień podpisania Umowy jest: Zbigniew Łata, sekretariat@zwps.pl, (32) 343-41-
01. 

2. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że jako Administrator Danych, osobiście wykonuje 
czynności związane z ochroną danych osobowych, a nadzór nad przetwarzaniem danych 
osobowych w przedsiębiorstwie Przyjmującego Zamówienie na dzień podpisania Umowy pełni: 
Pan /Pani  …………………………………. 

§ 8 

Po zakończeniu obowiązywania Zlecenia lub niniejszej Umowy Przyjmujący Zamówienie 
zobowiązuje się niezwłocznie, nie później niż w terminie 7 dni usunąć bezpowrotnie dane 
osobowe oraz inne informacje, których przetwarzanie na podstawie niniejszej Umowy zlecił mu 
Udzielający Zamówienia, o ile przepis prawa obowiązującego nie stanowi inaczej.  

§ 9 

1. Umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania umowy określonej w Preambule  i wygasa 
automatycznie z chwilą jej rozwiązania lub wygaśnięcia. 

2. Strony postanawiają, że we wszelkich sprawach nie objętych Umową stosuje się powszechnie 
obowiązujące przepisy. 

3. Wszelkie spory związane z zawarciem i wykonaniem Umowy będą rozstrzygane przez sąd 
powszechny właściwy ze względu na siedzibę powoda.  

4. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

5. Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze 
Stron. 
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